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PATIENT ACCOMPAGNÉ 
du professionnel de santé 
qui a organisé avec vous 
la téléconsultation, et 
disposant d’un 
équipement adapté

PROGRAMMATION DU RDV en coordonnant 
les acteurs ( médecin, patient, IDE…) 

RECEPTION et ENVOI de manière 
sécurisée des documents, des mesures, des 
images transmises par le professionnel 
accompagnant, d’ordonnances, etc.

Rédaction d’un COMPTE-RENDU pour ajout au 
dossier patient et/ou à son Dossier Médical Partagé 
(DMP)

Rédaction de la FEUILLE DE SOINS 
ÉLECTRONIQUE grâce au Sesam sans 
vitale (sans la carte vitale du patient ni 
justificatif)

REALISATION de la consultation par 
vidéotransmission sécurisée avec 
ASSISTANCE du professionnel de santé

CONNEXION du patient avec l’aide du 
professionnel de santé et entrée en salle 
d’attente virtuelle

FACTURATION de l’acte en cotant 
TCG, TCS ou TC + majorations 
applicables et/ou actes techniques 
facturables

Paiement du patient en 
ligne sur la solution de 
télémédecine, ou tiers-
payant ou autres 
modalités 
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